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Elternbefragung — Stadtischer Trager

e Schriftliche Befragung und Online-Befragung
— N=4.506 Befragte, 3.875 schriftlich, 631 Web

e 168 Einrichtungen wurden kontaktiert
— Post, Telefon, E-Mail

* Hohe Teilnahmeraten
— 100% der Einrichtungen haben teilgenommen
— 60% der Eltern haben teilgenommen
— 60% Response Rate gesamt



Unterschiede der Sozialstatistik

Trager
Evangelische| Sonstige Waldorf- Katholische Landeshauptd
Dachverband Kirche freie Trager | wvereinigung Kirche Konzept-e |[stadt Stuttgant| cesamt
Héchster ahne
bekannter Abschluss 2% 1.3% 3% 1.3% 1.6% 1.2%
Bildungsab- Hauptschule 8% 8,3% 3,6% 5% 7, 1% 1,0% 9 4% 7.2%
Eft’;’rf”” mittlere Reife 3,5% 19,2% 12,1% 8,0% 32 2% 5,6% 23,8% 19,3%
(Fach-)Abitur 12,0% 16,3% 12,3% 13,3% 15,8% 9 Aty 17, 7% 15,9%
Hochschule 83,6% 54 8% 71,8% 78,2% 53,5% ga2,9% 47 6% 56,4%
Gesamt 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Trager
Evangelische| Saonstige Waldarf- Katholische Landeshauptd
Dachverband Kirche freie Trager | wereinigung Kirche Konzept-e |[stadt Stuttgant| cesamt
Erwerbtatig- ganztags 12,89% 11,8% 29.4% 11,2% 11,6% 29,8% 20,9% 17,2%
Kethuter — tojjzeit 63,5% 54,2% 50,5% 67,6% 56,1% 53,0% 53,1% 56,2%
nicht 18,6% 34, 0% 10,1% 21,3% 32,3% G,3% 26,0% 26,7%
Gesamt 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Unterschiede der Sozialstatistik

Trager
Evangelische| Sonstige Waldorf- katholische Landeshaupt
Dachverband Kirche freie Trager | vereinigung Kirche Konzept-e |[stadt Stuttgart| cesamt
Bonuscard  |a 5,0% 18 6% 8,1% ¥.5% 20,1% 2,.2% 23,5% 18,3%
nein 95,0% 81,4% 91,9% 92 5% ¥9,9% 97 8% 76,5% 81,7%
Gesamt 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Trager
Evangelische| Sonstige Waldorf- Katholische Landeshaupt
Crachverband Kirche freie Trager | vereinigung Kirche Konzept-e |stadt Stuttgart| cesamt
Geburtsland Deutschland 87,9% 65,5% 77, 7% 87,3% 64, 7% 79,2% 61,5% 67,1%
Mutter anderen
Land 12,1% 34.5% 22,3% 12,7% 35,3% 20,8% 38,5% 329%
Gesamt 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Gesamtbewertung der Kita

e Gute bis sehr gute Gesamtbeurteilung der
Kitas durch die Eltern

e Aber:

— Geringer Ruckgang der guten Beurteilungen auf
hohem Niveau

— Ein Funftel der Befragten hat zum
Befragungszeitpunkt eine kritischere Haltung zur
Kita als in der Anfangszeit in der Kita



Gesamtbewertung der Kita

Gesamtbewertung der Kita heute (%)
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Aussagen Uber das Kind und die Kita

e Nach wie vor
— Gehen Kinder aus Sicht der Eltern gerne in die Kita
— Finden Kinder leicht Freund ein der Kita

— Treffen Kinder aus Sicht der Eltern auf eine offene und
freundlichen Atmosphare

e Eltern sehen
— Bessere Wahrnehmung der Bedurfnisse des Kindes durch
die Kita
— Mehr Anregungen fur lhre Kinder in der Kita
— Mehr Interesse ihrer Kinder an den Projekten in der Kita



Aussagen Uber das Kind und die Kita

Zustimmung zu Aussagen zum Kind und zur Kita (1 = nicht, 5 = sehr)

Mein Kind geht gerne in die Kita

Mein Kind trifft in cer Kita
auf eine offene und freundliche Atmosphire

Mein Kind hatin der Kita Freunde gefunden

Die Bedirfnisse meines Kindes
werden in der Kita aufmerksam wahrgenommen

Mein Kind bekommtin der Kita neue Anregungen

Mein Kind interessiert sich fur die Projekte der Kita

10 2,0 3,0 4,0 5,0

W Gesamt - 2016 W Stadt Stuttgart - 2016 W Stadt Stuttgart - 2013
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Padagogische Arbeit insgesamt

Beurteilung der padagogischen Arbeit insgesamt (%)
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Zusammenarbeit insgesamt

e 85% der Eltern beurteilen die
Zusammenarbeit als gut oder seht gut

e Leichter Anstiegt seit 2013

e Aber:

— Gegenuber dem Gesamtwert leicht
unterdurchschnittliches Ergebnis



Zusammenarbeit insgesamt

Beurteilung der Zusammenarbeit
zwischen Elternhaus und Kita insgesamt (%)
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Einrichtungen im kritischen Bereich

Beurteilung der Zusammenarbeit und der pidagogischen Arbeit
(Mittelwerte der teilnehmenden Einrichtungen, Stidtischer Triger)

2016
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Einrichtungen im kritischen Bereich

Beurteilung der Zusammenarbeit und der pidagogischen Arbeit

(Mittelwerte der teilnehmenden Einrichtungen, Stidtischer Triger)

2016

Einrichtungen der

Zusammenarbeit Kita und Elternhaus
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3,5
3,5
bis unter
4,0
4,0
bis unter
4,5

Padagogische Arbeit
{1 = sehr schlecht, 5 = sehr gut)

Landeshauptstadt
Stuttgart Unter . X . 4,0 4'_5
(n=168) bis unter | bis unter | bis unter bis Alle
4.5 5,0
0
3,0
bis unt 3
is unter
2%

31
18%

4.5
bis
5,0

Alle
0%

1%

Beurteilung der Zusammenarbeit und der pidagogischen Arbeit

(Mittelwerte der teilnehmenden Einrichtungen, alle)

2016
Zusammenarbeit Kita und Elternhaus
Alle {1 = sehr schlecht, 5 = sehr gut)
EinrichTSer.gen nter 4,0 45
(n= ) bis unter | bis unter | bis unter his Alle
4.5 5,0
1
0,2%
3,0
7

bis unter
3,5
3,5
bis unter
4,0
4,0
bis unter
4,5

Padagogische Arbeit
{1 = sehr schlecht, 5 = sehr gut)

13%

4,5
bis
3,0

(Rundungsdifferenzen)

08.06.2016

Alle

1%

(Rundungsdifferenzen)

Tragerubergreifende Elternbefragung 2016,
Stadtischer Trager, Prof. Dr. Marek Fuchs

13



08.06.2016

Elternbefragung 2016
stadtischer Trager
Einzelergebnisse

Tragerubergreifende Elternbefragung 2016,
Stadtischer Trager, Prof. Dr. Marek Fuchs

14



Bildungsbereiche

* Anstieg der Zufriedenheit mit Einigen
Bildungsbereichen:
— ,Zahlen, Mengen, GroRenverhaltnisse”
— ,Bauen, Werken”
— ,Singen, tanzen, Musik”
— ,Malen, kreatives Gestalten”

e Kaum Anstieg der Wichtigkeit der
Bildungsbereiche



08.06.2016

Bildungsbereiche

Wichtigkeit der Bildungsbereiche (1 = nicht, 5 = sehr)

Geschichten, Sprechen, Sprache
Bewegung, Sport, Gesundheit
Erndhrung

Rollenspiel, Freundschaft, soziale Kontakte
Versuche, naturwiss. Zusammenhinge
Umwelt und Natur

Zahlen, Mengen, GroRenverhdltnisse
Singen, Tanzen, Musik

Bauen, Werken

Malen, kreatives Gestalten
Vermittlung von Sinn, Werten, Religion

Religiose Bildung

2013: Vermittlung Sinn und Werten (Ethik} 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
2013: Religiése Erziehung

M Gesamt-2016  mStadtStuttgart- 2016 m Stadt Stuttgart- 2013

Tragerubergreifende Elternbefragung 2016,
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08.06.2016

Bildungsbereiche

Zufriedenheit mit den Bildungsbereichen (1 = nicht, 5 = sehr)

Geschichten, Sprechen, Sprache
Bewegung, Sport, Gesundheit
Ernahrung

Rollenspiel, Freundschaft, soziale Kontakte
Versuche, naturwiss. Zusammenhdnge
Umwelt und Natur

Zahlen, Mengen, GroRenverhéltnisse
Singen, Tanzen, Musik

Bauen, Werken

Malen, kreatives Gestalten
Vermittlung von Sinn, Werten, Religion

Religitse Bildung

2013: Vermittlung Sinn und Werten (Ethik) 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
2013: Religio se Erziehung

B Gesamt-2016  WStadtStuttgart- 2016 WStadtStuttgart - 2013
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Arbeit in der Krippe

 Generell hohere Wichtigkeit der einzelnen
Aspekte der Arbeit in der Krippe als mit den
3- bis 6-Jahrigen

e Hohe Zufriedenheit der Eltern mit der Arbeit
in den Krippen

 Erwartungen an die ,Verpflegung und
Ernahrung” werden am wenigsten eingelost



Arbeit in der Krippe

Wichtigkeit der Aspekte der Arbeit in der Krippe (1 = nicht, 5 = sehr)

Verpflegung und Erndhrung

Tagesrhythmus aus Aktivitaten und Ruhe bzw. Schlafen
Pflege meines Kindes

Maoglichkeit meines Kindes sich zu bewegen
Moglichkeit zu freiem Spiel

Beziehung der Erzieherinnen zu meinem Kind

Sprache der Erzieherinnen den Kindern gegentber

10 2,0 3,0 4,0 5,0

W Gesamt-2016  mStadtStuttgart- 2016
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Arbeit in der Krippe

Zufriedenheit mit den Aspekten der Arbeit in der Krippe
(1 = nicht, 5 = sehr)

Verpflegung und Erndhrung

Tagesrhythmus aus Aktivitdten und Ruhe bzw. Schlafen

Pflege meines Kindes

Moglichkeit meines Kindes sich zu bewegen

4,5

Maoglichkeit zu freiem Spiel 45

4,5

Beziehung der Erzieherinnen zu meinem Kind 45

4,5
Sprache der Erzieherinnen den Kindern gegeniiber ’

1,0 2,0 3,0 4,0

W Gesamt-2016  mStadtStuttgart- 2016

Tragerubergreifende Elternbefragung 2016,

08.06.2016 Stadtischer Trager, Prof. Dr. Marek Fuchs

5,0
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Atmosphare und Ausgestaltung

Zufriedenheit mit der Atmosphare und Ausgestaltung in der Krippe
(1 = nicht, 5 = sehr)

Schlafplatze

Wickelpldtze

Essplatze

5,0

B Gesamt- 2016  mStadtStuttgart-2016

Tragerubergreifende Elternbefragung 2016,

08.06.2016 Stadtischer Trager, Prof. Dr. Marek Fuchs
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Zusammenarbeit mit den Eltern

e Allgemein hohe Bekanntheit der Angebote
und Informationen

e Deutliche Zunahme des Informationsstandes
der Eltern

* Akzeptable Zufriedenheit der Eltern mit den
Informationen und Angeboten



Zusammenarbeit mit den Eltern

08.06.2016

Bekanntheit der Informationen und Angebote (% ja)

Konzeption der Kita

Gestaltung der Eingewohnung

Gestaltung des Ubergangs von der Krippe in die Kita

Gelegenheit zu einem kurzen Austausch

Entwicklungsgesprache

Informationen tiber Projekte und Veranstaltungen mit Kindern

Gestaltung des Ubergangs von der Kita in die Schule

Veranstaltungen fiir und mit Eltern

Beteiligungs- und Mitsprachemoglichkeiten fiir Eltern

W Gesamt- 2016  mStadtStuttgart- 2016 M StadtStuttgart- 2013

Tragerubergreifende Elternbefragung 2016,
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Zusammenarbeit mit den Eltern

08.06.2016

Zufriedenheit mit den Informationen und Angeboten
(1 = nicht, 5 = sehr)

Konzeption der Kita

Gestaltung der Eingewodhnung

Gestaltung des Ubergangs von der Krippe in die Kita

Gelegenheit zu einem kurzen Austausch

Entwicklungsgesprache

Informationen tiber Projekte und Veranstaltungen mit Kindern

Gestaltung des Ubergangs von der Kita in die Schule

Veranstaltungen fiir und mit Eltern

Beteiligungs- und Mitsprachemoglichkeiten fiir Eltern

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

W Gesamt- 2016  mStadtStuttgart- 2016 M StadtStuttgart- 2013
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Wahrnehmung der Erziehungsziele

Wahrnehmung der Erziehungsziele der Eltern durch die Kita (%)

nicht
weniger
teilweise
ziemlich

sehr

T
0 20 40 60 80 100
B Gesamt-2016  EStadtStuttgart-2016 W StadtStuttgart-2013
Tragerlibergreifende Elternbefragung 2016

08.06.2016 & & gung =410, 25

Stadtischer Trager, Prof. Dr. Marek Fuchs



Wenn Eltern eigene Ideen einbringen

Reaktionen der Kita auf Ideen der Eltern (%)

Kita zeigt Interesse an meinen lceen

Die Kite schatzt grundsatzlich mein Engagement,
auch wenn nicht jede Idee aufgenommen wird

Kita nimmt meine Ideen kaum zur Kenntnis

Kita erweckt den Eindruck, 6
dass sie keine Vorschldge der Eltern wiinscht 6
0 20 43 60 aa 100
EmGesamt- 2016 W StadtStuttgert - 2016
Tragerlibergreifende Elternbefragung 2016,
08.06.2016 ° © EUne 26
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Mehr Angebote fur Kontakte zu
anderen Eltern

e Gut die Halfte der Befragten wiinscht sich

mehr Angebote, um Kontakte zu anderen
Eltern in der Kita zu knipfen

Vor allem alleinerziehende Eltern, sowie Eltern
mit geringem Bildungsniveau,
Migrationshintergrund sowie Eltern, die nicht
erwerbstatig sind, daulRern diesen Wunsch



Mehr Angebote fur Kontakte zu
anderen Eltern

nein

teilweise

Mehr Angebote, um Kontakte zu anderen Eltern zu kniipfen (%)
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Zufriedenheit mit der Infrastruktur

Zufriedenheit mit der Infrastruktur (1 = nicht, 5 = sehr)

Gesteltung der AuBenanlegen

Gestaltung der Raume

Spiel- und Materialangehot

1,0 20 3,0 4,0 50
B Gesamt-2016  mStadtStuttgart - 2016
08.06.2016 Tragerilbergreifende Elternbefragung 2016,

Stadtischer Trager, Prof. Dr. Marek Fuchs

29



Zufriedenheit mit der Verpflegung

e Betrachtliche Teile der Eltern sind mit der
Verpflegung nur teilweise, weniger oder nicht
zufrieden



Zufriedenheit mit der Verpflegung

Zufriedenheit mit der Verpflegung / dem Mittagsessen
(1 = nicht, 5 = sehr)
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Entwicklungspotentiale

Fortsetzung der Strategie zur gleichmalSigen Forderung der
Kinder in den Bildungsbereichen

Verbesserung der Situation bei der Verpflegung
Verbesserung der Schlaf- und Wickelplatze in den Krippen

Suche nach den Ursachen fir teilweise ricklaufige
Gesamtzufriedenheit der Eltern zum Befragungszeitpunkt
gegenlber der Anfangszeit in der Einrichtung



